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المركز الثقافي بجامعة 

ال�سلطان قابو�س  منبع العلم 

والثقافة

ال�سبكة العمانية للجودة  

م  ور�سة تدريبية حول  تنظِِ

تاأ�سي�س وحدات �سمان الجودة 

في موؤ�س�سات التعليم العالي

 جماعة الإعلام بتطبيقية نزوى 

تد�سن اأول اأم�سياتها الإعلامية

العتماد الأكاديمي لموؤ�س�سات 

التعليم العالي



2�أخبار

الا�شراف العام
 الا�شراف

ال�شحفي
المحررون

 الاخراج

ال�شحفي خالد بن عامر الحب�سيمحمود بن محمد الرحبي علي بن نا�سر ال�سنيدي

-د.يو�سف بن ابراهيم ال�سرحني

-خالد بن دروي�ش المجيني

-عبدالله بن حبيب المعيني

-بخيته بنت نا�سر الرا�سبية

م  ور�سة تدريبية حول ت�أ�سي�س وحدات  ال�سبكة العم�نية للجودة  تنظِّ

�سم�ن الجودة في موؤ�س�س�ت التعليم الع�لي
حول  تدريبية  ور�شة  للجودة  العمانية  ال�شبكة  تنظم 

تاأ�شي�س وحدات �شمان الجودة في موؤ�ش�شات التعليم العالي 

وتُعقد   .2010 دي�شمبر  الموافق22  الأربعاء  غدا  وذلك 

دعوة  تمت  حيث  لل�شياحة،  عمان  كلية  في  الور�شة  هذه 

من�شب  حاليا  ت�شغل  والتي  داولين،  دولينا  البروفي�شورة/ 

رئي�شة وحدة مراجعة اأداء موؤ�ش�شات التعليم العالي ونائب 

الرئي�س التنفيذي بهيئة �شمان جودة التعليم          والتدريب 

هذه  تنظيم  ياأتي  الور�شة.  لتقديم  البحرين،  مملكة  في 

الدكتورة  معالي  توجيهات  من  كل  اإلى  ا�شتجابة  الور�شة 

للجودة،  العمانية  ال�شبكة  وراعية  العالي  التعليم  وزيرة 

وطلب موؤ�ش�شات التعليم العالي اإقامة ور�شة بهذا الخ�شو�س. 

متدرباً  ثمانين  من  اأكثر  الور�شة  هذه  في  و�شي�شارك  هذا 

التعليم  موؤ�ش�شات  في  الجودة  �شمان  وحدات  م�شوؤولي  من 

العالي الحكومية والخا�شة. كما و�شيح�شر الور�شة عددٌ من 

العالي  التعليم  وزارة  الجودة في  العاملين في مجال �شمان 

اإلى  الور�شة  تهدف  العاملة.  القوى  ووزارة  ال�شحة  ووزارة 

تعريف الم�شاركين باأهمية وجود وحدة ل�شمان الجودة في 

كل موؤ�ش�شة من موؤ�ش�شات التعليم العالي. و�شتتناول الور�شة 

�شمان  لوحدات  التنظيمية  الهياكل  عن  الأمثلة  بع�س 

والكبيرة.  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الموؤ�ش�شات  في  الجودة 

كما �شتناق�س الور�شة اأهم التحديات التي تواجهها وحدات 

�شمان الجودة في موؤ�ش�شات التعليم العالي وكيفية معالجة 

اأهم الطرق  الور�شة بعر�س عن  التحديات. و�شتختتم  هذه 

التي يجب اتباعها لن�شر ثقافة الجودة في موؤ�ش�شات التعليم 

تدريبات  الور�شة  هذه  في  الم�شاركون  و�شيتلقى  العالي. 

على  للتغلب  المنا�شبة  ال�شبل  اإلى  الو�شول  اأجل  من  عملية 

الجودة  �شمان  اأنظمة  بناء  في  يواجهونها  التي  التحديات 

الداخلية في موؤ�ش�شاتهم. 

وفد من تطبيقية نزوى ي�س�رك في موؤتمر الإعلام والأزم�ت بج�معة ال�س�رقة

كتب – با�شم بن نا�شر البطا�شي

م�شاركته في  بنزوى  التطبيقية  العلوم  كلية  وفد من  �شجل 

كلية  في  موؤخرا  اختتم  الذي  والأزمات،  الإعلام  موؤتمر 

"الرهانات  �شعار  حمل  والذي  ال�شارقة،  بجامعة  الت�شال 

عبا�س  هند  الدكتورة  من  كل  الوفد  وتكون  والتحديات". 

الت�شال  درا�شات  بق�شم  والإعلام  الت�شال  اأ�شتاذة  حلمي، 

نا�شر مر�شد  با�شم  بالق�شم وهم  الطلبة  بالكلية، وعدد من 

البطا�شي وعماد �شعيد  را�شد البقلاني وبثينة محمد خليفة 

وجاء  القم�شوعية.  مبارك   عبدالله  ومريم  المعمرية  

من  والمتخ�ش�شين  الإعلام  خبراء  بم�شاركة  الموؤتمر  هذا 

من  الم�شاركين  اإلى  بالإ�شافة   واأجنبية  عربية  دولة   12

جامعات دولة الإمارات، وقد طرحوا 45 بحثا علميا �شمن 

محاور الموؤتمر. وناق�س الموؤتمر عبر 9 جل�شات العديد من 

الإعلامية  المعالجة  والأزمات،  الإعلام  اأبرزها:  المحاور 

الإعلام  الأزمات،  واإدارة  العامة  العلاقات  الق�شايا،  لبع�س 

و�شائل  تغطية  والكوارث،  الإعلام  والأزمات،  الجديد 

والإ�شلامية.وقد  العربية  المناطق  في  للاأزمات  الإعلام 

حيث  الموؤتمر  هذا  في  وقعها  العمانية  للم�شاركة  كانت 

�شارك الدكتور عبدالله الكندي من جامعه ال�شلطان قابو�س 

العربية  العمانية  ال�شحف  مواقف  عن  بحثية  بورقة 

ل�شحيفتي  مقارنة  تحليلية  درا�شة  الحروب:  من  اليومية 

جامعه  من   ال�شق�شي  عبيد  والدكتور  "الوطن" و"عمان". 
نحو  الجمهور  اتجاهات  عن  بحثية  ورقه  قابو�س  ال�شلطان 

اإع�شار  المناخية  الأنواء  لأزمة  العماني  الإعلام  اإدارة 

جونو.

كلية العلوم التطبيقية 

الأي�م  تفتتح  بعبري 

ع�مً�   40« الثق�فية 

ثق�فة واإنج�ز«

كتب: �شذى البلو�شية-

 محمد المعمري

العلوم  بكلية  موؤخرا  افتتحت 

الثقافية  الأيام  بعبري  التطبيقية 

ثقافة  عاما  "اأربعون  �شعار  تحت 

فكر  جماعة  تنظمه  الذي  واإنجاز" 

الإعلامية  اللجنة  مع  بالتعاون  واأدب 

بعبري،  التطبيقية  العلوم  بكلية 

بنت  منى  المكرمة  رعاية  تحت  وذلك 

مجل�س  ع�شوة  المنذرية  محفوظ 

الفتتاح  حفل  ت�شمن  وقد  الدولة، 

بداأ  حيث   الفقرات  من  مجموعة 

التي  النه�شة  لمنجزات  فيديو  بعر�س 

الأربعين عاما  ال�شلطنة خلال  �شهدتها 

بعنوان  اآخر  ، وعر�س فيديو  الما�شية 

من  باأفواه  حكى  الذي  عيان"  "�شاهد 
النه�شة  قبل  العمانية  الحياة  عاي�شوا 

قبل  والقحط  الظلام  حكاية  وبعدها 

بزوغ فجر التطور والنماء ، وبعدها تم 

تقديم اأوبريت بعنوان )رحلة المجد(، 

تج�شيد  في  الأوبريت  فكرة  جاءت 

وبعده  ال�شبعين  قبل  ال�شلطنة  واقع 

باأدائها  قام  �شعرية  لوحات  خلال  من 

تم  كما   ، الكلية  طلبة  من  مجموعة 

تقديم بع�س الفنون ال�شعبية العمانية 

ال�شعبية(  للفنون  اأدتها فرقة )الهلال 

اأ�شمو  فرقة  قدمتها  اإن�شادية  وفقرة   ،

بكلمة  الحفل  واختتم  الفني،  للاإنتاج 

�شلوم  بن  محمد  الأ�شتاذ  األقاها  الكلية 

لل�شوؤون  العميد  م�شاعد  الغافري 

هذا  وياأتي  الم�شاندة.   الأكاديمية 

لمواكبة  الكلية  فعاليات  �شمن  الحفل 

الوطني  بالعيد  ال�شلطنة  احتفالت 

الأربعين واأقيمت  في الفترة الم�شائية  

حلقة عمل في تطوير الكتابة الأدبية 

قدمها اأحمد حالو دكتور اللغة العربية 

الأ�شلوب  فيها  ناق�س   ، نزوى  بجامعة 

الق�شة  مجالت  في  وتطويره  الكتابي 

والمقال وال�شعر والكتابات النثرية.
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 ما زال الكثيرون من الموظفين لديهم الطموح 

تحقيق  اأجل  ومن  ناجحين،  مديرين  لي�شبحوا 

دام  ما  م�شروع  باأنه  اأراه  والذي  الطموح  هذا 

الموظف ي�شعى اإليه بطريقة م�شروعة وبجهد 

مديرا  ت�شبح  وحتى   .. العمل  في  واإخلا�س 

اأهدافها  تحقيق  من  بد  ل  لموؤ�ش�شتك  ناجحا 

وكيف  ؟  المروؤو�شين  مع  التعامل  وكيفية 

تجعلهم يحترمونك؟ وكيف تجعلهم را�شين عن 

اأعمالك؟

في بداية الم�شوار ل بد اأن يكون لديك موهبة 

القائد الناجح بحيث تكون موهوبا من داخلك 

عا�شقا للاأعمال الموكلة اإليك واأن تكون لديك 

الآخرين  مع  الموهبة  تلك  زرع  على  القدرة 

لكن الموهبة وحدها ل تكفي ول تخلق مديرا 

ل  ناجحا  مديرا  تكون  حتى  بمفردها،  ناجحا 

بد من اأن تكون موؤمن بعملك عا�شق له مقتنع به 

واأن  واأهدافك  طموحك  يلبي  ما  فيه  تجد  واأن 

تكون لديك الرغبة في التجديد والتطوير واأن 

الفريق  نفو�س  في  والنتماء  الحب  ذلك  يزرع 

لكل  كبيراً  اأخاً  تكون  واأن  معه  تعمل  الذي 

التوقيع  لي�س  عملك  يكون  واأن  معهم  العاملين 

واإنما  الجزاء  وتوقيع  للاأخطاء  الت�شيد  اأو 

من  يعفى  قد  فالمدير  والإ�شراف،  التوجيه 

التوقيع عند الح�شور والن�شراف لكن عليه اأن 

يتذكر دائما اأن يكون توقيعه في عيون زملائه 

يعمل  من  لكل  المثالي  المدير  يكون  اأن  بمعنى 

لديه والقدوة لزملائه، ومن اأجل توقع المدير 

من كافة العاملين معه ببذل ق�شارى الجهد فلا 

موظف  كل  اأمام  المثلى  القدوة  يكون  باأن  بد 

واأن  اإليهم  الموكلة  الأعمال  في  ي�شاركهم  واأن 

ي�شاركهم الراأي واتخاذ القرارات وتنفيذها. 

على  قادراً  مرناً  يكون  اأن  المدير  على  ويجب 

مواجهة  على  قادر  الجميع  احترام  ك�شب 

ال�شغوطات والأزمات التي قد تحول بينه وبين 

باخت�شا�شات  ملماً  يكون  اأن  بالإ�شافة  اأهدافه 

عمله مثقفاً ومتابع لكل جديد في مجال عمله 

ما  وتطبيق  التخطيط  على  القدرة  يمتلك  واأن 

خطط له واأن تكون لديه روؤية م�شتقبلية.

�أخبار3

محمد بن نا�شر الزكواني 

  

جم�عة الإعلام بتطبيقية نزوى تد�سن اأول

 اأم�سي�ته� الإعلامية

متابعة – محمد بن عو�س البو�شعيدي

العلوم  بكلية  الإعلام  جماعة  اأقامت 

الإعلامية  اأم�شياتها  اأول  بنزوى  التطبيقية 

�شالح  بن  خالد  المذيع  الإعلامي  با�شت�شافة 

عمان،  �شلطنة  تلفزيون  من  الزدجالي، 

بم�شاركة المخرج الإذاعي المخ�شرم محمود 

يعقوب  الفنان  والمخرج  الح�شني  عبيد  بن 

الحارثي وهما من اإذاعة �شلطنة عمان. وتاأتي 

تبذلها  التي  الجهود  اإطار  في  الأم�شية  هذه 

كلية العلوم التطبيقية بنزوى من اأجل الرقي 

بالم�شتوى العلمي للطلاب ل�شيما واأن جماعة 

الإعلامي  الدرع  على  حائزة  بالكلية  الإعلام 

المن�شرم.  العام  التطبيقية  العلوم  لكليات 

عبدالله  بن  �شالم  الدكتور  الم�شية  رعى 

حيث  الكلية،  عميد  باأعمال  القائم  الناعبي 

الإعلام  جماعة  بكلمة  الأم�شية  انطلقت 

نائبة  العبيدانية،  حميد  بنت  ب�شرى  األقتها 

خالد  دعوة  تمت  بعدها  الجماعة،  رئي�س 

الزدجالي لل�شعود على خ�شبة الم�شرح وتمت 

وبداياته  الإعلامية  تجربته  عن  محاورته 

م�شواره.  خلال  بها  مر  التي  المحطات  واأهم 

اأ�شبوعية  ن�شرة  تد�شين  الأم�شية  �شهدت  وقد 

بكلية  الإعلام  جماعة  ت�شدرها  جديدة 

العلوم التطبيقية بنزوى تحت عنوان )عطاء 

منوعة  اإعلامية  ن�شرة  وهي  الجامعـي(، 

الطالب  تهم  التي  الموا�شيع  مختلف  تحتوي 

الن�شخة  على  الزدجالي  وقع  وقد  الجامعي، 

�شاهم  والتي  للن�شرة،  الأول  العدد  من  الأولى 

فيها الزدجالي اأي�شا بكتابة المقال الفتتاحي 

“�شحر الإعلام” ملخ�شا فيه  لها تحت عنوان 

تجربته، م�شلطا ال�شوء على مرحلة البدايات 

التركيز  يجب  موا�شيع  من  الطالب  يهم  وما 

األقى  الختام  النجاح. وفي  اإلى  للو�شول  عليها 

راعي  الناعبي،  عبدالله  بن  �شالم  الدكتور 

المنا�شبة، كلمة عبر فيه عن �شعادته الغامرة 

بتواجد هذا الثلاثي المتاألق في فناء الكلية، 

هذه  مثل  من  ال�شتفادة  اأهمية  على  موؤكدا 

اللقاءات التي تعتبر منا�شبة جيدة للطلبة اأن 

ي�شتفيدوا من تجارب اأهل الخبرة والمعرفة. 

وقام راعي المنا�شبة بعدها بتكريم ال�شيوف 

ومن ثم التقاط ال�صور التذكارية معهم.

المدير 

الناجح



مفهوم العتماد الأكاديمي

باأنه عملية     يق�شد بمفهوم العتماد ب�شفة عامة 

بوا�شطة  والخارجية  الداخلية  الجودة  فح�س 

الجامعات  جودة  �شمان  لتحقيق  العتماد  هيئات 

جودتها،  وتح�شين  التعليمية،  والبرامج  والكليات 

موؤ�ش�شات متخ�ش�شة  بوا�شطة  ويتم تنفيذ العتماد 

المجتمع  لأفراد  الثقة  يمنح  مما  المجال،  هذا  في 

في ال�شهادات التي تمنحها الموؤ�ش�شات التعليمية من 

خلال تطبيق معايير مقبولة على نطاق وا�شع محليا 

اأو عالميا مثل المعايير التي و�شعها الإتحاد الأوربي 

العالمية  الجودة  معايير  خلال  من  اأو   ،))ECA
 .)ISO(

 فل�شفة العتماد الأكاديمي و�شمان الجودة 
في موؤ�ش�شات التعليم العالي 

 تتمثل فل�شفة العتماد الأكاديمي و�شمان الجودة 

عملية  اأنه  في  الخا�س  العالى  التعليم  موؤ�ش�شات  في 

الخا�س  العالى  التعليم  موؤ�ش�شات  بموجبها  تخ�شع 

ولكى  بالعتماد،  منوطة  هيئات  قبل  من  للتقويم 

تفي  اأن  فيجب  العتماد  على  الموؤ�ش�شة  تح�شل 

بالحد الأدنى لمعاييره ،على اأن تكون هذه المعايير 

وا�شحة ومحددة، والتى تتعلق بالأهدف، والر�شالة، 

والمادية،  الب�شرية  والم�شادر  التعليمية،  والبرامج 

اأن  من  التاأكد  على  التدري�س،علاوة  هيئة  واأع�شاء 

الموؤ�ش�شة تعمل على تحقيق تلك الأهداف. 

 العتماد الأكاديمي و�شمان الجودة في 
موؤ�ش�شات التعليم العالي

من  اأو  بلد  اإلي  بلد  من  العتماد  معايير  تختلف  قد 

موؤ�ش�شة لموؤ�ش�شة لكن جميعها متفقة علي اأن الهدف 

العتراف  اأو  العتماد  قواعد  لتطبيق  النهائي 

التعليم الجامعي من  الأكاديمي هو تمكين موؤ�ش�شات 

عن  وذلك  ممكن،  وجه  اأف�شل  علي  ر�شالتها  تحقيق 

طريق الرتفاع بم�شتوي البرامج المقدمة �شواء من 

اأو  اإدارتها  اأو  مقرراتها  اأو  ومناهجها  اأهدافها  حيث 

نظامها اأو اإجراءات القبول والعمل بها األ غير ذلك 

للبرامج  الأ�شا�شية  المكونات  اأو  العمل  مجالت  من 

التعليم  موؤ�ش�شات  واإجازة  تقويم  اأهداف  وتتمثل   ،

من  عدد  عن  نقلا  العربية  الجامعات  في  الجامعي 

الدرا�شات الأجنبية فيما يلي خدمة المجتمع، وذلك 

التعليم،  موؤ�ش�شات  بين  الم�شروع  التناف�س  بت�شجيع 

درجة  اإعلان  و  العتماد  منح  خلال  من  ذلك  و 

الت�شنيف في الجودة في و�شائل العلام المختلفة، 

التي ح�شلت  للموؤ�ش�شات  للتناف�س وتحفيزا ً تحقيقا ً 

على م�شتوى اأقل بتطوير برامجها. 

�شيا�شة العتماد الأكاديمي و�شمان الجودة 
في موؤ�ش�شات التعليم العالي الخا�س

التعليم  موؤ�ش�شات  في  فرد  كل  اإ�شراك  عملية  توؤدى 

لعتمادها  �شيا�شة  و�شع  في  الخا�س  الجامعي 

على  وتحفيزهم  ت�شجيعهم  اإلى  جودتها  و�شمان 

مقاومتهم  وزيادة  لتنفيذها،  الجهد  من  المزيد  بذل 

التنفيذ،  عملية  اأثناء  تواجههم  قد  التي  للمعوقات 

بالموؤ�ش�شة  فرد  كل  م�شئولية  اأنها  يعنى  الذي  الأمر 

خلال  من  الم�شاركة  هذه  ت�شهيل  ويمكن  التعليمية، 

بم�شتوى  وتوعيتهم  لهم،  والإر�شاد  التوجيه  برامج 

في  الموؤ�ش�شة  تتبناه  الذي  الأ�شلوب  ونوعية  الأداء 

المهام  اأداء  في  الموؤ�ش�شة  ودور  اأهدافها،  تحقيق 

توافقه  ومدى  الدور،  هذا  ونوعية  بها،  المناطة 

بها،  الجودة  و�شمان  الأكاديمي  العتماد  نظام  مع 

والبحثية  والتدريبية،  التعليمية  وظائفها  وتو�شيح 

والموؤ�شرات  المقايي�س  ماهية  وتحديد  والخدمية، 

العتماد  �شيا�شة  من  الموؤ�ش�شة  موقف  تحدد  التي 

التي  والمجالت  بها،  الجودة  و�شمان  الأكاديمي 

تتطلب التطوير العاجل. 

وتقوم �شيا�شة العتماد و �شمان الجودة في موؤ�ش�شات 

لروؤية  التام  الو�شوح  على  الخا�س  الجامعي  التعليم 

الموؤ�ش�شة وتر�شيد الإنفاق وزيادة الموارد من خلال 

المناق�صة في تح�صين الجودة وذلك بتحديد النقاط 

الآتية: م�شئولية الجامعة عن اإقامة نظام للجودة، 

ومراجعة  مراقبة  عن  الم�شئولة  الآلية  وتحديد 

للاأعباء  الوا�شحة  الإجراءات  و�شيانة  نظامها، 

الإجراءات،  تلك  تنفيذ  مراقبة  وكيفية  والمهام، 

وكيفية ت�شحيح الإخفاق في اللتزام بالإجراءات.

 مزايا العتماد و�شمان الجودة

يحققها  التي  المزايا  من  عدد  اإلى  الأدبيات  ت�شير 

الأخذ بنظام العتماد و �شمان الجودة في موؤ�ش�شات 

التعليم الجامعي الخا�س نذكر منها على �شبيل المثال 

و�شفافيتها،  الأكاديمية  البرامج  و�شوح  الح�شر:  ل 

المعنية  للجهات  ودقيقة  وا�شحة  معلومات  وتوفير 

و�شمان  الجامعة،  تقدمها  التي  البرامج  باأهداف 

الجامعي  التعليم  موؤ�ش�شات  وبرامج  اأن�شطة  ات�شاق 

ومتطلبات  الأكاديمي  العتماد  معايير  مع  الخا�س 

اأفراد  وطموحات  الجامعة  وحاجات  المهنة 

المجتمع، ورفع �شمعة البرامج التي تقدمها موؤ�ش�شات 

ثقة  وتعزيز  للمجتمع،  الخا�س  الجامعي  التعليم 

والخدمات  والأن�شطة  بالبرامج  والمجتمع  الدولة 

الخا�س،  الجامعي  التعليم  موؤ�ش�شات  تقدمها  التي 

باإعداد  المعنيين  جميع  لم�شائلة  اآلية  وتوفير 

البرامج الأكاديمية، وتنفيذها والإ�شراف عليها. 

وظائف العتماد و�شمان الجودة :

الأمريكية  المتحدة  بالوليات  التربية  ق�شم  حدد 

اأن  من  التاأكد  اأهمها:  من  العتماد  لوظائف  قائمة 

المو�شوعية،  المعايير  تلبي  البرنامج  اأو  الموؤ�ش�شة 

الموؤ�ش�شات  على  التعرف  في  الطلاب  وم�شاعدة 

في  الموؤ�ش�شات  وم�شاعدة  والمعتمدة،  المقبولة 

تحديد العتمادات المقبولة، وم�شاعدة الموؤ�ش�شات 

العام  التمويل  ا�شتثمار  على  التعرف  في  والبرامج 

الداخلي  ال�شغط  من  الموؤ�ش�شة  وحماية  والخا�س، 

للبرامج  الذاتي  التح�شين  اأهداف  و�شع  والخارجي، 

الموؤ�ش�شات  في  العامة  المعايير  واإثارة  ال�شعيفة 

في  التدري�س  هيئة  اأع�شاء  واإ�شراك  التعليمية، 

معايير  وو�شع  له،  والتخطيط  الموؤ�ش�شي  التقويم 

بالمقررات  للارتقاء  والترخي�س  المهنية  لل�شهادات 

موؤ�ش�شات  اأن  من  والتاأكد  الإعداد،  هذا  تقدم  التي 

والمقررات  والبرامج  الخا�س  الجامعي  التعليم 

ومتطلبات الح�شول علي الدرجات العلمية المختلفة، 

وما يرتبط بكل من ذلك من اأن�شطة وفعاليات تتمتع 

بنوعية جيدة وتخ�شع لعمليات تح�شين م�شتمر لهذه 

النوعية.

خ�شائ�س العتماد و�شمان الجودة

يتميز العتماد بعدد من الخ�شائ�س منها: ال�شفافية 

تت�شح  الذاتي  التقويم  خلال  فمن  والو�شوح، 

وتتك�صف نقاط القوة و ال�صعف في موؤ�ص�صات التعليم 

ثم  ومن  الدرا�شية،  البرامج  اأو  الخا�س  الجامعي 

ت�شعى الموؤ�ش�شة لإ�شلاحها و علاجها ،مما يوؤدي اإلى 

التح�شن والتطور في اأداء تلك الموؤ�ش�شات اأو البرامج 

الذاتي  التقويم  يقابل  اإذ  والمو�شوعية؛  الدرا�شية، 

ودقة  �شحة  مدى  عن  ،يك�شف  خارجيا  اآخر  تقويما 

التقويم الذاتي، ومن ثم يقيم هو الآخر الجامعة اأو 

البرنامج الدرا�شي ، ويقارن تقريره بتقرير التقويم 

الذاتي، وبذلك  تتم مو�شوعية العتماد، وال�شمولية 

الموؤ�ش�شي  اأنواع العتماد  اإذ تتكامل فيه  التكامل؛  و 

الأداء  تجويد  اإلى  يوؤدي  ،مما  والمهني  والتخ�ش�شي 

جميع  في  الجامعي  للاأداء  معايير  وو�شع  الجامعي، 

هذا  وفح�س  والمتنوعة  المختلفة          مجالته 

التعليمية  الموؤ�ش�شات  جودة  ي�شمن  حتى  الأداء 

وبرامجها الدرا�شية ومخرجاتها.

مبادئ نظام العتماد و�شمان الجودة

عدد  على  الجودة  و�شمان  العتماد  نظام  يرتكز 

ال�شتقلالية  احترام  اأهمها:  الأ�شا�شية  المبادئ  من 

الجامعي  التعليم  لموؤ�ش�شات  والمهنية  الأكاديمية 

العلمية،  اأن�شطتها  عن  م�شئولة  كموؤ�ش�شات  الخا�س 

والأداء،  العمل  في  واأ�شاليبها  الدرا�شية،  وبرامجها 

واإيجاد اأ�شلوب نظامي يمكن من خلاله ممار�شة اأعمال 

لجميع  موافقته  مراعاة  مع  ومتطلباته،  العتماد 

المراجعين  من  العتماد  اإجراءات  في  الم�شاركين 

من  ما  وكل  ككل،  والمجتمع  والطلاب  والم�شاركين 

�شاأنه تعظيم الفائدة من وراء تطبيق نظام العتماد، 

منح  ب�شاأن  القرارات  اتخاذ  عملية  في  والعتماد 

واأن  الوا�شحة،  الحقائق  على  عدمه  من  العتماد 

النتيجة  ربط  على  وقادرة  منطقية،  الأحكام  تكون 

الم�شتمر  التح�شين  على  بالعمل  واللتزام  باأ�شبابها، 

بغية  التعليمية  والموؤ�ش�شة  الهيئة  دخل  الأداء  في 

التجاوب مع تغيير الحتياجات وتطور المطالب. 

4وجهة نظر

د. �شعود بن �شليم ال�شعيلي

العتم�د الأك�ديمي لموؤ�س�س�ت التعليم الع�لي

  العتماد هو مكانة اأكاديمية 

اأو و�شع اأكاديمي علمي ي�شمح 

للموؤ�ش�شة التعليمية اأو البرنامج 

الأكاديمي مقابل ا�شتيفاء 

الموؤ�ش�شة لمعايير جودة التعليم 

المقدم وفق ما يتفق علية مع 

موؤ�ش�شات التقييم )العتماد(. اأو 

هو �شهادة تمنح لموؤ�ش�شة تعليم 

عال توؤمن معايير محددة لجودة 

التعليم “ وتتفق العديد من الدول 

الغربية على اأن العتماد عبارة 

عن اآلية للحفاظ علي الجودة، 

ومن اأجل ذلك اأن�شئت هيئات �شمي 

Accred - )بع�شها هيئة اعتماد 

�شمى  الأخر  والبع�س   )  tation
.) Evaluation(  هيئة تقييم

ويرجع الهتمام باأهمية تطبيق 

نظم العتماد الأكاديمي و �شمان 

الجودة في الأنظمة التعليمية اإلي 

ما حققته اإدارة الجودة ال�شاملة 

من نجاح في مجال ال�شناعة، مما 

اأدى اإلى اقتناع الكثيرين في مجال 

موؤ�ش�شات التعليم العالي ب�شرورة 

تطبيق اإدارة الجودة ال�شاملة 

ومواجهة التحديات التي تعتر�س 

ذلك، واليوم فهناك الكثير من 

الموؤ�شرات على نجاحها في مجال 

التعليم العالي.



تحت �لنظر5

ارتف�ع اإيج�ر �سكن�ت الطلاب .. ق�سة بلا نه�ية!!!

 اأجرى ال�شتطلاع : الغالية الحرا�شية      

المقومات  اإحدى  الطلابي  ال�شكن  يعتبر   

المهمة في التح�شيل الدرا�شي له، لذا ي�شعى 

ذلك  لإيجاد  الأمر  وولي  الطالب  من  كل 

ومتطلبات  يتوافق  الذي  المنا�شب  ال�شكن 

مع  يتما�شي  و  للطالب   والدرا�شة  المعي�شة 

اإليها  ينتمي  التي  للاأ�شرة  الجتماعي  الو�شع 

يتناف�س  المقابل  وفي  المالية،  والمقدرة 

مختلف  تقديم  في  العقارات  اأ�شحاب 

الخدمات الطلابية التي تغري الطالب  وولي 

اأمره ولكنهم يتفاجوؤون ب�شعر الإيجار المبالغ 

فيه، كما اأن قلة هذا ال�شكنات تجعل الطالب 

المقومات  من  كثير  عن  التنازل  بين  حائراً 

الر�شوخ  وبين  الدرا�شة  على  ه  ت�شاعد  التي 

 ) روؤى   ( ملحق  العقارات.  اأ�شحاب  لمطالب 

التقى ببع�س الطلبة للحديث حول المو�شوع 

في هذه الم�شاحة ال�شتطلاعية . 

        

الم�شتوى التعليمي

عبدالله  بنت  عميرة  الطالبة  ذكرت 

اأن ارتفاع  البيان:  الربعانية طالبة في كلية 

م�شتوى  على  �شلبا  يوؤثر  ال�شكنات  اأ�شعار 

اأغلب  تق�شي  اإنها  حيث  الدرا�شي  الطالبة 

الوقت في التنقل بين الكلية ومنزلها الكائن 

وذلك  كيلومترا،   80 يقارب  ما  م�شافة  على 

ميزانية  على  يوؤثر  �شكناً   ت�شتاأجر  ل  حتى 

الدرا�شة و حتى ل تكون تحت رحمة اأ�شحاب 

ال�شكنات .

ال�شوافي:  �شليمان  بن  حميد  الطالب  ويقول 

اإلى  اأدى  ال�شكنات   اإيجارات  ارتفاع  اإن 

ازدحام  حيث  من  للطالب   الموؤجر  ا�شتغلال 

الأ�شا�شية  الخدمات  توفر  وعدم  الغرف 

لكل  توجد  فلا  المياه  دورات  مثل  لل�شكن 

مثلا  غرف  ثلاث  تجد  بل  مياه  دورة  غرفة 

وبالتالي  م�شتركة،   واحدة  مياه  دورة  بينها 

وينخف�س   للطالب  ال�شلبي  بال�شكل  هذا  يعود 

م�شتواه التح�شيلي في الدرا�شة ب�شبب تاأخره 

الراأي  يوافقه  المحا�شرة  وقت  عن  الم�شتمر 

الطالب  اإن  قائلا:  المع�شري  �شعود  بن  اأحمد 

للعام  الدرا�شي  الف�شل  نهاية  بعد  يتفاجاأ 

ب�شبب  وذلك  التح�شيلي  م�شتواه  بانخفا�س 

عدم ا�شتقراره وتنقله من �شكن لآخر للبحث 

الخدمات  حيث  من  ال�شكنات  اأف�شل  عن 

وباأ�شعار اأقل . 

ال�شكن الداخلي و الخارجي

خلود بنت حميد الحرا�شية من جامعة نزوى 

تقول : اخترت المعي�شة في ال�شكن الداخلي 

و�شهولة  محا�شراتي  اأوقات  لتقارب  وذلك 

ولكنني  تاأخير  بدون  الجامعة  اإلى  الو�شول 

خارجي  �شكن  في  العي�س  اأف�شل  الواقع  في 

اأكثر  زميلاتي  بع�س  لآراء  وفقا  اإنه  حيث 

الغرف  ازدحام  فيه  يكثر  ول  وراحة  هدوءا 

من  ارتفاعا  اأكثر  المقابل  في  بالطبع  ولكنه 

ناحية ال�شعر. 

ل رقيب لأ�شحاب العقارات..

البيان  كلية  من  ال�شحية  اأحمد  بنت  فاطمة 

لأ�شعار  رقابة  هناك  تكون  قد   : تقول 

لذا  دوري،  ب�شكل  لي�س  ولكن  ال�شكنات 

اأ�شعار ال�شكنات  اأن هناك تفاوت بين  نلاحظ 

ت�شابه  من  بالرغم  الواحدة  المنطقة  في 

من  نتمنى  لذا    ، فيها  والخدمات  الموا�شفات 

الجهات المخت�شة الحر�س على متابعة اأ�شعار 

المادية  الحالت  لتفاوت  نظرا  ال�شكنات 

ال�شكن. كما تقول الطالبة مها بنت  لطالبات 

م�شطرا  يكون  الطالب  اإن  العوذلية:  عمر 

كان  مهما  الموؤجر  يطلبه  الذي  المبلغ  لدفع 

ثمنه بدون اأي نقا�س حيث اإنه ل توجد لجنة 

اإيجارات  ارتفاع  لمراقبة  مخت�شة  فاعلة 

اللتزام  اإل  الطالب  على  فلي�س  ال�شكنات 

والتقيد بالقوانين المفرو�شة علية فالطالب 

فيه  العي�س  ي�شتطيع  �شكن  على  اإل  يبحث  ل 

للا�شتقرار درا�شيا .

محمد  بنت  جواهر  الطالبة  وت�شيف 

الحو�شنية باأن ارتفاع اأ�شعار ال�شكنات م�شتمرة 

المخت�شة،  الجهات  من  حلول  اأي  بدون 

عواقبها  يتحمل  حيث  الطالب  هو  وال�شحية 

الذين  الموؤجرين  لأولئك  محا�شبة  اأي  بدون 

بمبالغ  ويطالبون  راأفة  بلا  الطلاب  ي�شتغلون 

خيالية لل�شرير الواحد .

زحمة الغرف.. ل حل لها

الطالبة �شريفة بنت علي البلو�شية من كلية 

اإن  تقول:   والمالية  الم�شرفية  الدرا�شات 

الطالبة  م�شتوى  على  اأثرت  الأ�شعار  ارتفاع 

ل  الذي  الغرف  ازدحام  حيث  من  الدرا�شي 

فارق  هناك  يكون  فقد  الموؤجر،  عند  له  حل 

حيث  من  الواحدة  الغرفة  في  الطالبات  بين 

يوؤدي  مما  التخ�ش�شات  اأو  الكليات  اختلاف 

اإلى اختلاف وقت الراحة وال�شتعداد للكلية 

اأ�شحاب  من  نتمنى  وتقول  الثاني،  لليوم 

ل�شكنات  الموؤجرين  وبالأخ�س  العقارات 

ح�شب  الطالبات  �شكنات  تخ�شي�س  الطالبات 

الكليات وذلك لم�شلحة الطرفين. 

قلة الخدمات

كلية  من  ال�شبلية  �شبات  بنت  �شليمة  وتقول 

البيان: اإن الخدمات المحيطة بال�شكن قليلة 

للقوانين  نظرا  لها  الو�شول  وي�شعب  جدا 

المقيدة في ال�شكن وعدم ا�شتطاعتها للخروج 

مواقع  في  النظر  نطالب  لذا  �شاءت..  متى 

قد  التي  الخدمات  وتوفير  الطالبات  �شكنات 

معي�شتها  فترة  خلال  طالبة  اأي  تحتاجها 

عليه  خوف  ل  فالطالب   .. اأهلها  عن  بعيدة 

وي�شتطيع  الخا�شة  و�شوؤونه  اأموره  تي�شير  في 

وي�شيف   . واأراد  اأ�شاء  متى  والإياب  الذهاب 

اإيجار  ارتفاع  اأن  البلو�شي  عبدالله بن مختار 

الموؤجر  وفر  لو  ما  معقول  �شيكون  ال�شكنات 

الطالب  معي�شة  ت�شهل  مختلفة  خدمات 

درا�شيا ولكن ما يحدث هو العك�س حيث يقوم 

لل�شكن  الطالب  حاجة  با�شتغلال  الموؤجر 

ويوهمه بوجود كافة الخدمات والم�شتلزمات 

الطالب  اأن  اإل  �شكنه  في  للطالب  الأ�شا�شية 

يتفاجاأ بعد توقيع العقد ودفع التاأمين بعدم 

توفر الخدمات اأو المواقف الخا�شة بمركبات 

الطلاب ووجود اأثاث بالٍ واأ�شرة غير �شحية 

 : المزروعية  علي  بنت  ثريا  وتقول    . اأبدا 

العقارات  واأ�شحاب  المخت�شة  الجهات  ننا�شد 

ح�شاباتهم  بمراجعة  المناطق  كافة  في 

والنظر بعين العتبار لهذه الفئة من الطلاب 

اأماكن  في  وجودهم  م�شقة  يتكبدون  الذين 

اأكبر  بعائق  ليتفاجوؤوا   .. اأهلهم  عن  بعيدة 

وهو البحث عن م�شكن �شحي ملائم . 

حميد ال�شوافيمها العوذلية

جواهر الحو�شنية

ثريا المزروعية

احمد المع�شري



6�إطلالة

 في لقاء حول ر�سالة للماج�ستير

خلود البلو�سية : اأ�س�رت النت�ئج اإلى  نمو اتج�ه �سريع ووا�سح نحو معمل الكيمي�ء 

الفترا�سي في كل محور من مح�وره وا�ستخدامه في تعليم وتعلم الكيمي�ء

اأوقدت  كثيرة  دوافع  هناك  البلو�شية  خلود  تقول 

التحديات  لبع�س  حلول  عن  البحث  �شعلة  فكري  في 

للتجارب  المخبري  العمل  اأهداف  تحقيق  تعيق  التي 

المعلم  من  لكل  )والعلوم(  الكيمياء  مادة  في  العلمية 

والمتعلم منها معوقات العمل المخبري  التي تعبق به 

الدرا�شات  نتائج  من  العديد  اأكدتها  والتي  مختبراتنا 

ب�شببها  يفقد  والتي  العمانية  العلمية  والأبحاث 

تحقيق  عن  المعلم  فيها  ويعجز  وظيفته   المختبر 

والمعرفي  المهاري  النمو  تحقيق  وتعيق  اأهدافه 

ال�شليم للطالب والتفاعل الن�شط  مما يجعله غير قادر 

اأدنى م�شتوى ممكن من المهارات العلمية  على امتلاك 

المعرفية   البنية  ه�شا�شة  اإلى  يوؤدي  مما  العملية 

المكت�شبة والمخزنة  في ذهن الطالب. 

المختبر  اإلى  التعليم  تكنولوجيا  اإدخال  اأن  كما 

المدر�شي ب�شورة فاعلة وهادفة تقف جنبا اإلى جنب 

الع�شر  وروح  يتنا�شب  بما  التقليدي  المختبر  بجوار 

الحديثة  التكنولوجيا  نتائج  من  بذلك  م�شتفيدا 

العمل  واقع  وعوائق  �شعوبات  تذليل  في  المتطورة 

األمخبري في مدار�س ال�شلطنة. وكذلك رغبتي الكبيرة 

متكاملا  مختبرا  حقيبته  في  الطالب  يحمل  اأن  في 

بمواده واأدواته ي�شقل به خبراته ومهاراته من خلال 

في  التجريبية  الإجرائية  للخطوات  فائقة  محاكاة 

مختبره والتفاعل الحي مع مواده واأدواته وفق اأ�ش�س 

اأ�شا�شيا لي  النظرية البنائية في التعلم كانت محركا 

لخو�س هذه التجربة العملية البحتة. 

عينة الدرا�شة

الطلاب قامت  الدرا�شة من  اختيار عينة  وعن كيفية 

ال�شف  طلبة  من  مجموعة  باختيار   البلو�شية  خلود 

الأ�شا�شي  بعد  ما  التعليم  بمرحلة  ع�شر  الحادي 

المدار�س  هذه  اختيار  تم  وقد  م�شقط،  بمحافظة 

من  المنا�شب  العدد  على  ل�شتمالها  وذلك  بق�شد 

وحداثة  البحث،  لعينة  المنا�شبة  الحا�شوب  اأجهزة 

المختارة  بالمدار�س  المتوفرة  الحا�شوب  اأجهزة 

الحا�شوب  اأجهزة  بطاأ  م�شكلة  على  للتغلب  وذلك 

ب�شبب  فيه  المثبتة  التعليمية  البرامج  ت�شغيل  في 

المادية  المكونات  و�شحة  و�شلامة  ا�شتهلاكها،  كثرة 

لأجهزة الحا�شوب الم�شتخدمة، وتوفر �شيانة دورية 

التعليم”  “تقنيات  ق�شم  قبل  من  الحا�شوب  لأجهزة 

وحجز  توفير  و�شهولة  فنية،  اأعطال  وجود  حال  في 

بداخل  الدرا�شة  لعينة  اللازمة  الدرا�شية  الح�ش�س 

 التجربة هي قلب العلم الناب�س وهي طريقته التي ينمو بها وينت�شر بحيث تقود هذه التجارب اإلى اكت�شاف الجديد من 

عالم المفاهيم والمبادئ والنظريات العلمية. اإن من حق الطالب قلم يكتب به وكتاب ي�شترجع به ما تعلمه من اأطر نظرية 

ومعمل يحمله في حقيبته ين�شط به تجريبيا �شاقلا لخبراته ومهاراته المعملية ومكونا �شورا ذهنية �شحيحة لل�شلوك 

المهاري العملي الدقيق للتجريب العملي في مختبره بحيث ي�شتعيد تجربة التعلم من خلال واقع من الخيال المدرو�س 

التكنولوجيا والتعليم في ع�شرنا الحالي”، هكذا بداأت  اأحدث م�شتحدثات  المحاكي لحقيقة التجريب العملي من خلال 

خلود بنت خمي�س البلو�شية حديثها معنا في اإطار لقائنا بها حول اأطروحة الماج�شتير التي قدمتها وتفردت بمو�شوعها 

المهارات  لتنمية  الكيمياء  في  افترا�شي  معمل  “ فاعلية  اأطروحتها  عنوان  كان  حيث  والعربي.  المحلي  الم�شتويين  على 

العملية والتح�شيل لدى طلاب التعليم ما بعد الأ�شا�شي في �شلطنة عمان واتجاهاتهم نحوه”.
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 من منطلق التوجيهات ال�شديدة 

ورعاه  الله  حفظه  ــ  المعظم  �شعيد  بن  قابو�س  ال�شلطان  لجلالة 

بالمجتمع  للنهو�س  الو�شائل  اأولى  باعتباره   ، بالتعليم  للاهتمام  ــ 

الح�شارة  م�شيرة  مواكبة  من  ليتمكن  ؛  واإمكاناته  قدراته  وتطوير 

في جميع الميادين في الحا�شر والم�شتقبل ، و�شمن �شياق الهتمام 

بالموارد الب�شرية  كعماد اأ�شا�شي للتنمية في ال�شلطنة ، فقد خطت 

التعليم  لقطاع  متينة   قاعدة  لإيجاد  ثابتة  خطوات  ال�شلطنة 

لي�س  مرموقة  مكانة  ذات  تعليمية  موؤ�ش�شات  بناء  في  ت�شهم  العالي 

،والتي  العالم  م�شتوى  على  بل   ، فح�شب  ال�شلطنة  م�شتوى  على 

�شهد  1986.وقد  عام  قابو�س  ال�شلطان  جامعة  باإن�شاء  توجت 

من  ملحوظا  تطورا  الما�شية  القليلة  ال�شنوات  خلال  القطاع  هذا 

 ، الأكاديمية  البرامج  وتنويع   ، المتخ�ش�شة  الموؤ�ش�شات  حيث عدد 

والتخ�ش�شات المتنا�شبة مع احتياجات �شوق العمل  ، واأعداد الطلبة 

ال�شيا�شات  ر�شم  على  العالي  التعليم  مجل�س  وعمل   . فيها  المقيدين 

وال�شتراتيجيات المتعلقة بالتعليم العالي بما في ذلك ال�شتيعاب 

تواجهه  التي  والتحديات  العالي  التعليم  ق�شايا  جميع  ومناق�شة 

وطرح الحلول والبدائل المنا�شبة ، ومن اأهم ملامح هذه ال�شيا�شات 

 ( ال�شلطاني  المر�شوم  �شدور  ،فمع  )2008/20070م(  العام  في 

2007/62( ، والذي تم على اأ�شا�شه  تحويل خم�س من كليات التربية 

اإلى كليات علوم تطبيقية وهي ) كليات �شحار و�شور ونزوى وعبري 

بالر�شتاق  التربية  كلية  في   و طرح تخ�ش�شات علمية   ،  ) و�شلالة 

وهي الريا�شيات والفيزياء والكيمياء والأحياء واللغة الإنجليزية 

اإلى جانب تطوير الخدمات  والمرافق التعليمية  بهذه الكليات .   ،

ووا�شلت  الوزارة اهتمامها بالبعثات الخارجية للطلبة العمانيين في 

 ، بعثة  كاملة وعددها) 60(  بعثات  فهناك    ، التخ�ش�شات  مختلف  

وجزئية ، وعددها )83( بعثة ، كما �شعت اإلى توفير بعثات درا�شية 

المحدود  ال�شمان الجتماعي والدخل  اأ�شر  ال�شلطنة لأبناء  داخل 

وتذليل  درا�شتهم  �شير  متابعة  مع  الخا�شة  والكليات  الجامعات  في 

ال�شعوبات والمعوقات التي تواجههم طوال فترة درا�شتهم، اإلى جانب 

التعليم  دبلوم  مخرجات  من  المتفوقين  للطلبة  الخارجي  البتعاث 

العام و�شمل ذلك المنح والمقاعد الدرا�شية المقدمة لل�شلطنة ، وقد 

بلغ عدد الطلبة المقيدين في هذا البرنامج )102( طالبا وطالبة 

في  للا�شتثمار  الخا�س  القطاع  اأمام  الباب  ال�شلطنة  فتحت  لقد    .

العالي  التعليم  ، والذي قام بدور مكمل في منظومة  العالي  التعليم 

في الموؤ�ش�شات الحكومية بال�شلطنة ، وعملت الت�شريعات وال�شوابط 

مجل�س  اإن�شاء  فكرة  وجاءت   ، بالجودة  الرتقاء  على  والمعايير 

العتماد عام 2006م ، تاأكيدا  على اأهمية الرقابة المنهجية اإلى 

جانب و�شع الخطط والبرامج المتعلقة ب�شمان جودة قطاع التعليم 

العالي في ال�شلطنة ، وقدمت الحكومة ت�شهيلات عدة ودعم متوا�شل 

المكرمة  اأكدت  فقد  الخا�شة،  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  لإن�شاء 

ال�شامية بدعم كل جامعة اأهلية بمبلغ )17( مليون اإيمانا باأهميتها 

التعليم  ، وفي عام 2010م  بلغ  عدد موؤ�ش�شات  التعليمي  البناء  في 

الموحد  القبول  العالي الخا�شة )28( جامعة وكلية .وعمل مركز 

كحلقة و�شل بيت الطلبة وموؤ�ش�شات التعليم العالي ، حيث قام بدور 

و�صرط  باأ�ص�س  يتعلق  فيما  الموؤ�ص�صات  هذه  مع  التن�صيق  في  كبير 

والطاقة  التخ�ش�شات  وفق  تعليمية  موؤ�ش�شة  بكل  الخا�شة  القبول 

لموؤ�ش�شات  المتقدمين  عن  بيانات  قاعدة  واإن�شاء  لها،   ال�شتيعابية 

التعليم العالي وغيرها من الجوانب الهادفة اإلى تن�شيق الجهود بما 

يخدم م�شيرة التعليم العالي في ال�شلطنة ، وعبر التقنيات الحديثة 

في الت�شالت .

نا�شر النا�شري

كل من مختبرات الحا�شب الآلي وم�شادر التعلم، 

معي  المعلمين  وطاقم  المدار�س  اإدارة  تعاون  و 

كباحثة وتفاعلهم وت�شجيعهم لمو�شوع الدرا�شة، 

ووجود معمل كيمياء منف�شل تتوافر فيه – قدر 

الم�شتطاع – اأدوات مواد التجارب العملية. وذلك 

لر�شد  المنا�شبة  المعملية  البيئة  توفير  بهدف 

المراد  المعملية  للمهارات  الملاحظة  بطاقة 

قيا�شها لدى عينة البحث. كما روعي في اختيار 

والإناث  للذكور  العينة  ا�شتمال  الدرا�شة   عينة 

من م�شتويات فردية متفاوتة ومن ذوي الم�شتوى 

المتو�شط  القت�شادي 

الخبرات  ويمتلكون 

ا�شتخدام  في  الأ�شا�شية 

الحا�شب الآلي.  

ك�شر التحديات

التحديات  عن  وبالحديث 

الباحثة  واجهتها  التي 

اأثناء  البلو�شية  خلود 

تقول:”  درا�شتها  اإجراء 

اإن التجارب البحثية تعنى 

ولذا  الم�شكلات  بمعالجة 

تواجهنا  اأن  الطبيعي  من 

التي  التحديات  من  عدد 

اأف�شل اأن اأ�شميها بالحواجز 

قادرة  مني  جعلت  التي 

وتخطيها  قفزها  على 

تلك  واأهم  وفاعلية،  بكفاءة 

مختبرات  توفير  الحواجز 

حا�شوب في الأوقات المطلوبة للتجريب العملي 

ندرة  و  لها،  الدورية  ال�شيانة  وتاأمين  ب�شعوبة  

العربية  اللغة  التي تعتمد  المعامل الفترا�شية 

في التعامل معها، وغلبة الح�ش�س النظرية على 

الح�ش�س التجريبية في الجدول المدر�شي.

نتائج الدرا�شة 

من  وذلك  الدرا�شة  نجاح  البلو�شية  وتوؤكد خلود 

خلال النتائج التي حققتها، حيث تقول :”جاءت 

نتائج الدرا�شة  موؤكدة ومحققة للغر�س البحثي 

في  الفترا�شي  المعمل  فاعلية  على  ن�س  الذي 

اإك�شاب الطلاب المهارات العملية ورفع الم�شتوى 

العليا  المعرفية  الم�شتويات  وفق  التح�شيلي 

الذي  (الدولي   2007،TIMSS( برنامج  من 

م�شتويي  في  تمثلت  والتي  العلم  عمليات  يقي�س 

اإلى   النتائج  اأ�شارت  كما  والتطبيق،  ال�شتدلل 

الكيمياء  معمل  نحو  ووا�شح  �شريع  اتجاه  نمو 

الفترا�شي في كل محور من محاوره وا�شتخدامه 

اأن  من  الرغم  على   ’ الكيمياء  وتعلم  تعليم  في 

لفترة  يحتاج  والميول  التجاهات  ونمو  تكون 

واختتمت  وتكوينه.  لبنائه  طويلة  زمنية 

الجهات  تنا�شد  تو�شيات  بعدة  درا�شتها  الباحثة 

المعنية بتطبيقها لما قد تحققه هذه التو�شيات 

من نتائج في الم�شتوى التعليمي للطالب. ومن اأهم 

هذه التو�شيات: تطبيق البرنامج وتعميميه على 

الأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  من  كل  في  المدار�س 

دورات  وعقد  الأ�شا�شي،  التعليم  بعد  ما  والتعليم 

تدريبية للمعلمين والمعلمات حول كيفية تنفيذ 

جميع  في  الفترا�شي  المعمل  برنامج  في  درو�س 

للمعلمين  تدريبية  دورات  وعقد  العلوم،  فروع 

وتطبيق  ا�شتخدام  في  والطلاب 

المعمل  في  العملية  التجارب 

برنامج  وت�شمين  الفترا�شي، 

في  الفترا�شية  المعامل 

الإلكترونية  التعليمة  البوابة 

التربية  بوزارة  الخا�شة 

متاحة  وجعلها  والتعليم 

معلمين  من  للم�شتخدمين 

برمجيات  واإنتاج  وطلاب، 

الفترا�شية  للمعامل  عربية 

وفق  العلوم  فروع  جميع  في 

الت�شميم  ومبادئ  اأ�ش�س 

المعلمين  وتوعية  التعليمي، 

المعامل  باأهمية  والمعلمات 

في  ودورها  الفترا�شية 

تدري�س العلوم، وتذليل عوائق 

با�شتخدام  المخبري  العمل 

و�شرورة  الفترا�شي،  المعمل 

التقليدي  المعمل  مابين  التكامل 

والمعمل الفترا�شي في منظومة واحدة لتحقيق 

اأهداف التجريب العملي. 

توظيف نتائج الدرا�شة على الم�شتوى 
المحلي

وحول توظيف نتائج الدرا�شة على اأر�س الواقع 

تقول خلود البلو�شية: “اإن التقاء ثلاثة عنا�شر 

طريقة  المحتوى–  )الكمبيوتر–  هي  مهمة 

ياً  قَوَّ ومهارياً(  )معرفياً  هرماً  يبني  التدري�س( 

هو التعلم الإلكتروني والذي يحتاج من الرعاية 

مواجهة  في  ياً  قَوَّ فتياً  ي�شب  حتى  ي�شتحق  ما 

يدعمها  الذي  العالمية  والمعايير  التحديات 

عمق خبرة العالم حولنا حيالها، ولعل هذا اللقاء 

التربية  وزارة  من  كل  مع  التعاون  بذور  اأولى  هو 

تتبنى  التي  العالي  والتعليم  التعليم  ووزارة 

والتعليم  التربية  تطوير  في  رائدة  اتجاهات 

بال�شلطنة  . ل�شيما اأن الحا�شوب  �شيكون ال�شورة 

كو�شيلة  والقلم(  )للورقة  البديلة  الم�شتقبلية 

التقييم  والتوا�شل،  الت�شال  والتعلم،  للتعليم 

لكل  الن�شط  للتفاعل  كحافز  واأخيرا  والتقويم، 

من المعلم والمتعلم من خلال خلق ج�شر ات�شال 

لفظي ومرئي مبا�شر بين كل من )المعلم والمتعلم 

ومعلوماتي  معرفي  وكم�شدر  التعلم(،  ومادة 

ع�شرنا  في  ال�شائد  المعرفي  النفجار  ظل  في 

معرفي  كم�شدر  الكتاب  دور  ت�شائل  مقابل  في 

المعلومة  تقديم  في  لمحدوديته  معلوماتي 

الع�شر.”  هذا  لروح  المنا�شبة  التفاعلية 

وت�شيف: “حتى هذه اللحظة لم يحدث اأي لقاء 

اآخر مع اأي جهة مخت�شة حول درا�شتي  ولكن اأود 

التفاعل  ويتم  العاجل  القريب  في  ذلك  يتم  اأن 

تطوير  في  البحث  نتائج  من  للا�شتفادة  المثمر 

تعليم العلوم بكل فروعها في مدار�شنا.

 الدرا�شة الأولى من نوعها محليا 
وعربيا!!

اأطر  محاكاة  العربية   الدرا�شات  اأغلب  تناولت 

نظرية بحتة اأو محاكاة عرو�س عملية م�شتهدفة 

هذه  اأن  اإل  المفاهيمي،  المعرفي  النمو  بذلك 

اإجرائية  خطوات  بمحاكاة  تميزت  الدرا�شة 

اإلي  المهاري  النمو  مُ�شتهدِفةً  تجريبية  عملية 

جانب النمو المعرفي للطلاب من خلال برمجية 

وجاءت  وفاعلة..  ن�شطة  اإلكترونية  تعليمية 

هذه الدرا�شة في طليعة الدرا�شات التي ا�شتفادت 

اأ�شافت  حيث  العلوم   لتدري�س  دولي  برنامج  من 

الحالية  المناهج  مع  يتوافق  كي  اإ�شافات  له 

م�شتوى  مع  ويتنا�شب  ال�شلطنة  في  المطبقة 

ا�شتخدام  في  وخبراتهم  العمانيين  التلاميذ 

الحا�شوب مخبريا.

البحث  ب�شمولية  الدرا�شة  هذه  تميزت  كما 

التي  الدرا�شة  ومواد  الأدوات  حيث  من  وتميزه 

تم اإعدادها بعناية فائقة . كما قدمت الدرا�شة 

على  مبني  العملي  للتجريب  مقترحا   ت�شميما 

اأ�ش�س نظرية )بياجيه( في التعلم  والتي تو�شح 

المهارات  مع  وتكاملها  العلم  عمليات  تداخل 

التعليمية  المواقف  في  واحد  ككيان  العملية 

موجهة  تعليمية  اأن�شطة  خلال  من  والتجريبية 

المجرد  من  المعرفية  بالحقائق  للانتقال 

اأ�ش�س  وفق  المعلوم  المح�شو�س  اإلى  المجهول 

الح�شية  والخبرة  لبياجيه  البنائية  الفل�شفة 

مقترح  ت�شميم  الدرا�شة  قدمت  كما  المبا�شرة. 

عنا�شر  وفق  التجريبية  مو�شوعات  لتدري�س 

فاعلية  تحقق  بحيث  الطالب  بها  يمر  اأ�شا�شية 

اأهدافها  تحقيق  في  العلمية  للمختبرات  فائقة 

وفق اأ�ش�س النظرية البنائية في التعلم. و تميز 

التجريبية  المو�شوعات  ت�شميم  في  البحث 

التقاعل  من  عالية  درجة  على  الإلكترونية 

المبني وفق  التجريبية  التعلم  الن�شط مع  مادة 

اأ�ش�س الت�شميم البرمجي. 

 التعليم 

 العالي

 .. الر�ؤية

�الم�صتقبل

خلود البلو�شية
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 ثقافة 

معادلة 

الموؤهلات 

الأيام  هذه  خلال  العالي  التعليم  وزارة  اأروقة  ت�شهد 

للبعثات  العامة  للمديرية  المراجعين  من  كبيرة  حركة 

ودائرة معادلة الموؤهلات وذلك على اأثر ظهور العديد من 

 ... �شهاداتهم  معادلة  اإلى  الطلبة  دفعت  التي  الإ�شاعات 

واأن كان الكثير منهم لي�شت لدية المعرفة بهذا الم�شطلح 

اأن�شدم  البيانات.  تحديث  هو  المتداول  الم�شطلح  وكان 

منها  ال�شهادات  و  الطلبات  من  بالعديد  الطلبة  هوؤلء 

جواز ال�شفر وت�شوير الدخول والخروج اإلى بلد الدرا�شة 

الأ�شلية  وال�شهادات  الأ�شلية  العامة  الثانوية  و�شهادة 

اأ�شحاب  من  كنت  واإذا   ، ا�شتحدثت  التي  الت�شديقات  مع 

الدرا�شات العليا ف�شهاداتك ال�شابقة تحتاج اإلى تمحي�س 

�شعب  اأمر  ال�شهادة  معادلة  من  جعل  كله  هذا  اأي�شا... 

ا�شتخرج وثائقه  فالكثير قد  الطلبة ومعاناة،  للعديد من 

اأو اأر�شلت له عن طريق الجامعة بدون هذه المطلبات مما 

يلزم علية لكي يعادله �شهادته اأن ينتظر في بع�س الأحيان 

اأكثر من �شتة اأ�شهر، و لن نتحدث عن بع�س الطلبة الذين 

و�شلت فترة انتظارهم اأكثر من �شنة في المقابل اإذا كنت 

اأكثر  يحتاج  ل  المو�شوع  فاإن  المتطلبات  جميع  ا�شتوفيت 

من اأ�شبوع واحد. 

هنا ونحن نتناول هذه الم�شاألة ل نرمي باللوم على وزارة 

معر�س  الطالب  ولكن  لوم  هناك  كان  اإذا  العالي  التعليم 

وجميع  الموؤهلات  معادلة  فدائرة  للم�شاألة،  كامل  ب�شكل 

تطلبت  التي  الكبيرة  الإ�شكالت  بعد  جاءت  متطلباتها 

الدائرة  بمراجعة  مطالب  اأمره  وولي  والطالب  وجودها، 

هذه  ال�شلطنة،  خارج  تخ�ش�شات  اأي  في  الدرا�شة  قبل 

الر�شالة التي كانت تبثها وزارة التعليم العالي منذ اإن�شاء 

الدائرة لم تجد التجاوب والأذن ال�شاغية.

كما اأن ثقافة اأن اأكون م�شتعدا لكل المتطلبات الحديثة ل 

تتوافر لدى الغالبية من المجتمع  وا�شتيعاب اأن المو�شوع 

لمتطلبات  وا�شتكمال  روتيني  مو�شوع  يكون  اأن  يجب 

هو  المجتمع  من  الكبيرة  الفئة  لدى  اأ�شبح  التخرج... 

التعليم  وزارة  بين  التعاون  بعد  وذلك  اإجباري  مو�شوع 

العالي ووزارة القوى العاملة ووزارة الخدمة المدنية في 

�شرورة اأن تكون المعادلة اإحدى متطلبات التخرج.

ال�شهادة  باأن  حكم  اإ�شدار  الب�شيط  معناها  في  المعادلة 

ال�شهادات  اإحدى  اأكاديمياً  تكافئ  معادلتها  المراد 

في  للموؤهلات  الوطني  الإطار  في  الواردة  الدرا�شية 

اأن معادلة ال�شهادة الدرا�شية تعنى  اإلى  ال�شلطنة.اإ�شافة 

العتراف بها بعتبارها �شهادة معادلة لنظيرتها الوطنية 

يك�شبها  التي   والمتيازات  الحقـوق  نف�س  حاملها  وتك�شب 

الموؤهل الوطني المناظر. 

اأن يفهمها حامل ال�شهادة العلمية )  والر�شالة التي يجب 

اأنه مطالب بهذه  اأو الدرا�شات العليا  (   الجامعية الأولى 

فاأنت  وقت،  اأي  ول  زمان  باأي  ترتبط  ل  والتي  المعادلة 

لتكملة  تحتاجها  اأن  فيمكن  اليوم  تحتاجها  تكن  لم  اأن 

درا�شتك في الم�شتقبل اأو للح�شول على ترقيات مرتبطة 

بالموؤهل الدرا�شي اأو للح�شول على وظيفة في القطاعين 

الحكومي اأو الخا�س.

علي ال�شنيدي

المركز الثقافي بجامعة ال�سلطان

 قابو�س  منبع العلم والثقافة
�شاعة  برج  من  مترًا   )360( حوالي  بعد  على  المركز  يقع   

مباني  ت�شميم  ا�شتُلهِم  وقد  �شرقًا،  قابو�س  ال�شلطان  جامعة 

بنائه  في  التركيز  وتم  العمانية،  العمارة  روح  من  المركز 

الم�شاحة  وتبلغ  المحلية.  البناء  مواد  ا�شتخدام  على 

تجميع  تم  وقد  مربع  متر  للمركز)130.225(  الإجمالية 

ومفتوح،  مر�شوف  داخلي  فناء  لتكوين  الرئي�شية  مبانيه 

المختلفة. والفعاليات  الحفلات  اإقامة  في  ل�شتغلاله   وذلك 

المكتبة  ومبنى  الكبرى،  القاعة  مبنى   : من  المركز  ويتكون 

قاعة  ومبنى  العمانية،  الدرا�شات  مركز  ومبنى  الرئي�شية، 

المرافقة. الباحات  اإلى  بالإ�شافة  الفهم،  ومَدْرَج   ال�شتقبال، 

جامعة  لمركز  الأ�شا�شية  الركيزة  الكبرى  القاعة  مبنى  ويُعد 

مكان  اإيجاد  في  المبنى  اأ�شهم  وقد  الثقافي،  قابو�س  ال�شلطان 

والجتماعية  الر�شمية  المنا�شبات  لإقامة  وف�شيح  مت�شع 

من  ويتكون  عام،  ب�شكلٍ  والمجتمع  خا�س  ب�شكل  للجامعة 

مق�شورة �شلطانية، ومدرجات و�شاحة تحتوي على كرا�س ثابتة 

 )5000( حوالي  الإجمالي  عددها  ويبلغ  متحركة،  واأخرى 

حالة  في  المتحركة  الكرا�شي  عن  ال�شتغناء  ويمكن  كر�شي، 

الفنية  المهرجانات  اأو  الريا�شية  للفعاليات  القاعة  ا�شتخدام 

ال�شريع  الطي  بتقنيات  الكرا�شي  هذه  هُيئت  حيث  الكبرى، 

الذي يُخْلِي القاعة منها ويجعلها مهياأة لإقامة تلك الفعاليات. 

وي�شم مبنى القاعة الكبرى اأي�شا م�شرحًا حديثًا مزودًا باأحدث 

الأنظمة ال�شوتية والمرئية واأف�شل تقنيات الم�شرح المتعلقة 

باأنظمة الإ�شاءة وتقنيات الديكور، التي تمكّن فنيو الديكور من 

قيا�شي،  وقت  وفي  متطورة  باأ�شاليب  الإبداعية  لم�شاتهم  و�شع 

ذاته.  حد  في  اإبداعيًا  عملا  فني  عمل  باأي  القيام  وتجعل 

م وغرفة  ولمبنى القاعة الكبرى ملاحق اأ�شا�شية كغرفة التحكُّ

ا  اأي�شً ولها  وال�شتوديوهات،  الفورية  الترجمة  وغرف  الإنتاج 

الريا�شية  للفرق  الملاب�س  تبديل  غرف  مثل  جانبية  ملاحق 

متعددة  م�شغرة  وقاعات  النتظار  وغرف  للفنانين،  واأخرى 

المنظمين،  اأو  للفرق  الجتماعات  وقاعة  ال�شتخدامات، 

المخازن  اإلى  بالإ�شافة  المنظمة،  للجهات  خا�س  ومكتب 

 الخا�شة بالديكور والأنظمة الم�شتخدمة للفعاليات المختلفة.

جامعة  في  المهمة  المرافق  اأحد  الرئي�شية  المكتبة  وتعد 

الجامعة  افتتاح  مع  اإن�شاوؤها  تزامن  والتي  قابو�س  ال�شلطان 

الناب�س  ال�شريان  بمثابة  المكتبة  وتُعد  1986م.  العام  في 

بالمعلومات والمعرفة في الجامعة، وقد فتحت اأبوابها للطلبة 

�شبتمبر  �شهر  الم�شتفيدين في  التدري�س وعموم  واأع�شاء هيئة 

من العام نف�شه.

الما�شي  ال�شبت  الثقافي بالجامعة يوم  المركز  افتتاح  وقد تم 

ال�شامية لح�شرة  الموافق 18 دي�شمبر 2010م  تحت الرعاية 

�شاحب الجلالة ال�شلطان قابو�س بن �شعيد المعظم. 

الأعمدة


